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Sharyn Howell,
Directora Ejecutiva

Proposito

El propoésito de la Unidad de
Respuesta ante las Quejas o0 Red de
Recursos para Padres de Familia es

darle la oportunidad al Distrito de
resolver las quejas de los padres de
familia sin la necesidad de que los

padres recurran a los mecanismos
del proceso externo para presentar
quejas y del Debido Proceso Legal.

Centros de Apoyo Para
Educacion Especial

North
818-654-5001

West
310-235-3700

ISIC
213-241-6701

East
323-224-3300

South
310-354-3431

DISTRITO ESCOLAR UNIFICADO

DE Los ANGELES OFICINA DE
EDUCACION ESPECIAL

Unidad de Respuesta ante las Quejas/Red

de Recursos para Padres de Familia

Lunes—Viernes
8:00 a.m.—5:00 p.m.

333 South Beaudry Avenue,
17th floor
Los Angeles, CA 90017

Tel: (800) 933-8133
Fax: (213) 241-7550
TTY: (213) 241-2511

http://sped.lausd.net/families/complaint-response-unitparent-resource-network-cruprn

Presentaciones Mensuales

Fecha: 11 de septiembre de 2013 (miércoles)
“Como apoyar con eficacia a los estudiantes con necesidades de

Educacién Especial que estan inscritos en escuelas autéonomas”
Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD

Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.
Fecha: 9 de octubre de 2013 (miércoles)
“Directrices para las suspensiones y expulsiones de los estudiantes”

Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD

Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.
Fecha: 13 de noviembre de 2013 (miércoles)
“Cémo trabajar en colaboracion con el personal del plantel escolar
para atender las inquietudes relacionadas con su hijo”

Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD

Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

Fecha: 11 de diciembre de 2013 (miércoles)

“Coémo participar en el Comité Asesor de Educacion Especial de la
Comunidad”

Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD

Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

Fecha: 8 de enero de 2014 (miércoles)
“Como apoyar la educacién de nifios y jovenes sin hogar”
Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD
Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

Fecha: 12 de febrero de 2014 (miércoles)
“Cémo Entender los Resultados de los Examenes de su Hijo”
Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD
Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.
Fecha: 12 de marzo de 2014 (miércoles)
“Cémo proporcionarles apoyo de destrezas sociales a los estudiantes
con espectro del autismo; Un taller interactivo”
Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD
Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

Fecha: 9 de abril de 2014 (miércoles)
“: Podemos hablar? Una guia para que los padres se puedan
comunicar eficazmente con su hijo”

Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD

Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

Fecha: 14 de mayo de 2014 (miércoles)

“Apoyo educativo para los estudiantes con impedimentos auditivos y
visuales”

Lugar: OFICINA CENTRAL DEL LAUSD
Hora: 9:00 a.m. - 12:00 p.m.
333 South Beaudry Avenue

(Segundo piso --Salén 131)
Los Angeles, CA 90017




Declaracion de
Nuestra Mision

La Unidad de Respuesta ante las Quejas/Red de
Recursos para Padres de Familia (CRU/PRN,
por sus siglas en inglés) esta dedicada a
proporcionarles a las familias de los alumnos con
discapacidades la informacion, la ayuda y los
recursos que necesiten para participar
significativamente en la educacion de sus hijos.
La unidad CRU/PRN actuara como moderador
para que el personal del Distrito colabore con los
padres de familia y les ofrezca una respuesta
licita de manera oportuna.

Queja - significa una acusacion por algo que se
percibe como una infraccién de (1) la Ley para la
Educacion de las Personas Discapacitadas y las
normas para ponerla en préactica; (2) la seccion
del Cédigo de Educacion del Estado de
California dedicada a la educacion especial y las
normas para ponerla en préactica; 6 (3) el Manual
de las Politicas y Procedimientos de Educacion
Especial del Distrito.

Respuesta Licita — significa que a un padre de
familia se le da una respuesta por escrito en
cumplimiento con las obligaciones legales del
Distrito y que puede ser una de las siguientes;
(1) una accién correctiva y, si corresponde, la
fecha en que dicha accion se pondra en practica;
(2) informacion de que se ha dado una
recomendacion adecuada; (3) una sugerencia
sobre la medida que el reclamante podria tomar;
6 (4) una resolucion después de investigar la
queja que concluya que la misma no tiene
fundamento.

Servicios que se
proporcionan

Informacion relacionada con la
educacion de su hijo

Ayuda con las normas y los
procedimientos del Distrito

Informacion sobre Educacion
Especial y el Decreto por
Consentimiento Modificado

Informacion sobre las
oportunidades de participacion
activa para los padres de
familia

Enlace con los distritos locales

Enlace con la biblioteca de
recursos en Internet

Linea de ayuda telefonica

Presentaciones mensuales

Presentaciones Mensuales

Segundo miércoles de cada mes

333 S. Beaudry Avenue - 2nd Floor
Los Angeles, CA 90017

1-800-933-8133

Translation other than Spanish is
provided by request




